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INTRODUCCIÓN

• ACTUALMENTE EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) SE ESTÁ VOLVIENDO ALGO

COMPLETAMENTE NORMAL YA QUE CADA VEZ MÁS OBJETOS QUE NOS RODEAN, HACEN USO

DE ESTA O LAS APLICACIONES QUE UTILIZAMOS DÍA A DÍA, TODOS ELLOS ESTÁN LIGADOS A

UNA INTELIGENCIA ARTIFICIAL, DESTINADOS A ANALIZAR LOS GUSTOS DE LOS USUARIOS, SUS

INTERESES, LA FORMA EN LA QUE PIENSAN Y HASTA PREDECIR LO QUE HARÁN LOS USUARIOS.

Imagen representativa de una IA. Fuente https://retos-operacionales-
logistica.eae.es/inteligencia-artificial-en-la-cadena-de-sumnistro/

https://retos-operacionales-logistica.eae.es/inteligencia-artificial-en-la-cadena-de-sumnistro/


• POR LO QUE EN ESTE TRABAJO, SE ESTUDIA LA UTILIZACIÓN DE MACHINE LEARNING O

APRENDIZAJE AUTOMÁTICO A TRAVÉS DE PATRONES, PARA DESARROLLAR UNA APLICACIÓN

CAPAZ DE RECONOCER IMÁGENES Y TEXTO SUMINISTRADAS POR LOS USUARIOS, DICHAS

IMÁGENES ESTARÁN VINCULADAS CON LAS CARACTERÍSTICAS DE LOS PRODUCTOS O

SERVICIOS DE UN NEGOCIO. EL ENFOQUE ESTÁ DADO EN UTILIZARSE COMO UN MEDIO EN EL

PROCESO DE VENTA DE LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS, DONDE OFRECERÁN SUS

SERVICIOS Y PRODUCTOS A TRAVÉS DE LA APLICACIÓN.

Machine Learning. Fuente www.euroforum.es



IMPLICACIONES SOCIALES Y EL COMERCIO

• LA IA ESTÁ CAMBIANDO LA FORMA EN LA QUE NOS RELACIONAMOS CON NUESTRO

ENTORNO IMPACTANDO PROFUNDAMENTE EN NUESTRA SOCIEDAD. POR EJEMPLO, LA IA

PUEDE ESTAR PRESENTE EN ASISTENTES PERSONALES VIRTUALES YA QUE CONVIVIREMOS CON

CHATBOTS INTERACTIVOS QUE PODRÁN SUGERIRNOS PRODUCTOS, RESTAURANTES, HOTELES,

SERVICIOS, ESPECTÁCULOS, SEGÚN NUESTRO HISTORIAL DE BÚSQUEDA.



¿CÓMO LA IA AYUDARÁ A LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS 

EMPRESAS (PYMES)?

La aplicación que hemos diseñado para apoyar a las PyMES, en la primera versión de la 

aplicación, se utiliza una IA con aprendizaje profundo en la nube para el reconocimiento de 

objetos y texto, es decir, el usuario toma una fotografía de cualquier objeto, después, la 

aplicación a través del reconocimiento de patrones clasifica la imagen en una categoría, 

dichas categorías ya están definidas de acuerdo a la función o razón de ser del negocio, la 

imagen analizada, se vincula instantáneamente a un producto o servicio que promueve el 

negocio,  dicho proceso de reconocimiento arroja  con lo que al usuario se le muestra una lista 

de productos relacionados a la imagen que ingresó a la aplicación, haciendo que su proceso 

de búsqueda sea más eficiente lo que disminuye su tiempo de búsqueda además de que su 

satisfacción aumenta, permitiendo que usuario aproveche el tiempo ahorrado en la búsqueda 

para realizar otras actividades desde la comodidad de sus hogares o desde cualquier otra 

parte del mundo donde se encuentre con una conexión a internet. 



METODOLOGÍA

• FIREBASE

• GOOGLE AUTHENTICATION

• FACEBOOK AUTHENTICATION

• CLOUD VISION

Logotipo de Firebase. Fuente www.firebase.google.com



CLOUD VISION

• PROCESO DE DETECCIÓN DE PERPECTIVA DE IMÁGENES

• PROCESO DE EXTRACCIÓN DE TEXTO

• BÚSQUEDA Y ACTUALIZACIÓN EN LA WEB

• ESPECIFICACIÓN DEL IDIOMA

Logo de Cloud Vision API. Fuente https://médium.com/sv-blog/bla-2f9681b9e880

https://médium.com/sv-blog/bla-2f9681b9e880


DESCRIPCIÓN GENERAL DEL SISTEMA.

• DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE UNA SOLUCIÓN INTELIGENTE DE APRENDIZAJE PROFUNDO EN

LA NUBE PARA RECONOCIMIENTO DE OBJETOS Y COMPRAS, CONECTANDO SERVICIOS DE

EMPRESAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS EN UNA APLICACIÓN MÓVIL.

• EL CUAL FACILITARÁ EL PROCESO DE BÚSQUEDA DE PRODUCTOS EN LÍNEA, CON LO QUE EL

USUARIO TENDRÁ LA OPORTUNIDAD DE REALIZAR OTRAS ACTIVIDADES, DESDE LA COMODIDAD

DE SUS HOGARES O DESDE CUALQUIER OTRA PARTE DEL MUNDO DONDE SE ENCUENTRE CON

UNA CONEXIÓN A INTERNET



INTERFACES DE LA APLICACIÓN

Ilustración 1: Inicio de Sesión Ilustración 2: Interfaz Home.
Ilustración 3: Barra lateral

Ilustración 14: Detectar objetos.



Ilustración 5: Detectar texto. Ilustración 6: Catálogo de

productos.

Ilustración 7: Interfaz de

descripción.

Ilustración 8: Interfaz de

envió.



ANEXOS
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Gráfica 1: Gráfica de fallo. Fuente propia Gráfica 2: Gráfica del tiempo operacional. Fuente propia



CONCLUSIONES

• LAS IA ORIENTADAS A AYUDAR EN LAS DIVERSAS ÁREAS DE LOS NEGOCIOS ESTAS SOLO

ESTABAN AL ALCANCE DE LAS GRANDES COMPAÑÍAS QUE PODÍAN PERMITIRSE LOS GASTOS

DE SU UTILIZACIÓN, SIN EMBARGO, GRACIAS A QUE ESTAMOS EN LA ERA DE LA COMUNIDAD

GLOBAL ESTAS TECNOLOGÍAS SE ESTÁN VOLVIENDO ACCESIBLES A TODO EL MUNDO

PERMITIENDO QUE NOSOTROS DISEÑEMOS UNA APLICACIÓN QUE LE PERMITA A LAS PYMES

AGILIZAR SUS PROCESOS DE NEGOCIO EN LA COMERCIALIZACIÓN DE SUS PRODUCTOS Y

SERVICIOS, DE ESTA MANERA PERMITIR QUE ESTAS EMPRESAS QUE POR MUCHO TIEMPO

ESTUVIERON SIENDO MINIMIZADAS COMPETIR EN EL MERCADO GLOBAL.
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